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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 4 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd incidenteel onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
¢ documentenonderzoek;

e |ocatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en de houder.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
Conclusie en bevindingen

Bij het volgende hoofdstuk is aan de beoordeelde kwaliteitseis voldaan:
e personeel en groepen.

Aan een aantal kwaliteitseisen is niet voldaan.

De toezichthouder heeft hiervoor een herstelaanbod gedaan. Het gaat om:
e pedagogisch klimaat: pedagogisch beleid;

e ouderrecht: informatie.

De houder heeft gebruik gemaakt van het herstelaanbod. Aan de kwaliteitseisen wordt nu voldaan.
In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Algemene kenmerken

Peuterspeelzaal Spelenderwijs is een reformatorische peuterspeelzaal. De locatie is ondergebracht
in het schoolgebouw van de Willem de Zwijgerschool te Staphorst. Er zijn vijf verschillende groepen
(A,B,D,E,F). Gelijktijdig kan er gewerkt worden met twee groepen ieder in een eigen afzonderlijke
groepsruimte.

Spelenderwijs is een VE-gesubsidieerde locatie en staat in het Landelijk Register Kinderopvang
(LRK) geregistreerd met 32 kindplaatsen.

Onderzoeksgeschiedenis
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

e  23-09-2020 jaarlijks onderzoek: Met betrekking tot de 3F-taalniveau eis en de coaching door
de pedagogisch beleidsmedewerker in 2019 wordt er niet voldaan aan de voorwaarden. De
overige getoetste voorwaarden voldoen aan de eisen uit de Wet kinderopvang.

e In 2021 is er geen jaarlijks onderzoek uitgevoerd als gevolg van de corona pandemie.

e  28-04-2022 jaarlijks onderzoek: Met betrekking tot voorschoolse educatie, verklaring omtrent
het gedrag en personenregister kinderopvang, inzet pedagogisch beleidsmedewerker,
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stabiliteit van de opvang voor kinderen is niet voldaan aan de voorwaarden. De overige
getoetste voorwaarden voldoen aan de eisen uit de Wet kinderopvang.

e 08-02-2023 jaarlijks onderzoek: Met betrekking de inzet pedagogisch beleidsmedewerker is
niet voldaan aan de voorwaarden. De overige getoetste voorwaarden voldoen aan de eisen uit
de Wet kinderopvang.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.

4 van 13
Definitief inspectierapport dagopvang incidenteel onderzoek 29-11-2023

Spelenderwijs te Staphorst



Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e pedagogisch beleid.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

Spelenderwijs hanteert een pedagogisch beleidsplan waarin het binnen de organisatie geldende
beleid staat. Alle getoetste voorwaarden zijn beschreven in het beleidsplan. De volgende
onderwerpen worden onder andere beschreven:

e de wijze waarop invulling wordt gegeven aan aspecten van verantwoorde opvang;

e de wijze waarop de ontwikkeling van het kind wordt gevolgd en gestimuleerd en hoe de
overdracht naar school plaats vindt;

¢ de wijze waarop bijzonderheden worden gesignaleerd én de wijze waarop ouders worden
doorverwezen;

e de wijze waarop de mentor de ontwikkeling van het kind periodiek bespreekt met ouders;

¢ de wijze waarop de mentor wordt bekend gemaakt aan de ouders én het kind;

e de wijze waarop, in ieder geval door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de
beroepskracht-kindratio;

e de wijze waarop kinderen kunnen wennen aan een nieuwe stamgroep waarin zij zullen worden
opgevangen;

De houder draagt er zorg voor dat er conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.

Geconstateerde overtreding

Aan de volgende voorwaarde wordt niet voldaan:

e een concrete beschrijving van de werkwijze, maximale omvang en leeftijdsopbouw van de
groepen.

Herstelaanbod

De toezichthouder heeft op 5 december 2023 de houder een herstelaanbod gedaan om
bovenstaande overtredingen te herstellen. De houder heeft tot 19 december 2023 de tijd om het
beleid te wijzigen waardoor er wordt voldaan aan de eisen uit de Wet kinderopvang.

Op 18 december 2023 heeft de houder een aangepast pedagogisch beleidsplan naar de
toezichthouder gestuurd. Hieruit blijkt dat bovenstaande punt concreet staat beschreven. De
overtreding is hersteld, er wordt voldaan aan de voorwaarde.

Conclusie
De getoetste voorwaarden bij het domein ‘Pedagogisch klimaat’ zijn na herstelaanbod conform de
Wet kinderopvang.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na
herstelaanbod, is voldaan:
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Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,

maximale omvang en leeftijdsopbouw van de stamgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder geval

door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Gebruikte bronnen
e Pedagogisch beleidsplan (2023)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e opleidingseisen.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Opleidingseisen

Opleidingseisen pedagogisch coach/ beleidsmedewerker
De pedagogisch coach/beleidsmedewerker beschikt over een voor de werkzaamheden passende
kwalificatie zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Conclusie
De getoetste voorwaarden bij het domein ‘Personeel en groepen’ zijn conform de Wet
kinderopvang.

Gebruikte bronnen
e Diploma/kwalificatie pedagogisch beleidsmedewerker(s)
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Ouderrecht

In het hoofdstuk ‘Ouderrecht’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
¢ informatie.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Informatie
De houder heeft het laatste inspectierapport na ontvangst niet op de website geplaatst.

Geconstateerde tekortkoming
De houder heeft het inspectierapport van februari 2023 niet op de website geplaatst.
Het laatste inspectierapport dat op de website staat is van april 2022.

Herstelaanbod

De toezichthouder heeft op 5 december 2023 de houder een herstelaanbod gedaan om
bovenstaande overtreding te herstellen. De houder heeft twee weken de tijd om het laatste
inspectierapport op de website te plaatsen.

Op 13 december 2023 heeft de toezichthouder gezien dat het laatste inspectierapport op de
website is geplaatst. De overtreding is hersteld, er wordt voldaan aan de voorwaarde.

Conclusie
De getoetste voorwaarden bij het domein ‘Ouderrecht’ zijn na herstelaanbod conform de Wet
kinderopvang.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na
herstelaanbod, is voldaan:

De houder van een kindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport door
het zo spoedig mogelijk na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare
plaats. Indien geen website aanwezig is legt de houder een afschrift van het inspectierapport ter
inzage op een voor ouders en personeel toegankelijke plaats.

(art 1.54 lid 2 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

Gebruikte bronnen
e  Website (https://www.spelenderwijsstaphorst.nl/4-pedagogisch-beleid/)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de stamgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder geval
door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.
(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
invulling wordt gegeven aan aspecten van verantwoorde dagopvang, bedoeld in artikel 2 van het
Besluit kwaliteit kinderopvang.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de
ontwikkeling van het kind wordt gevolgd en gestimuleerd en daarbij naar een doorlopende
ontwikkellijn met het basisonderwijs en de buitenschoolse opvang wordt gestreefd, waarbij in ieder
geval wordt ingegaan op de wijze waarop:

- met toestemming van de ouders kennis over de ontwikkeling van het kind wordt overgedragen
aan de school bij de overgang van het kind naar het basisonderwijs en aan de buitenschoolse
opvang bij de overgang van het kind naar de buitenschoolse opvang;

- bijzonderheden in de ontwikkeling van het kind of problemen worden gesignaleerd en ouders
worden doorverwezen naar passende instanties voor verdere ondersteuning.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de
mentor de verkregen informatie over de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders
bespreekt en de wijze waarop aan de ouders en het kind bekend wordt gemaakt welke
beroepskracht de mentor is van het kind.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
kinderen kunnen wennen aan een nieuwe stamgroep waarin zij zullen worden opgevangen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang)

Personeel en groepen

Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 lid 2 Regeling Wet
kinderopvang)
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De houder van een kindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport door
het zo spoedig mogelijk na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare
plaats. Indien geen website aanwezig is legt de houder een afschrift van het inspectierapport ter
inzage op een voor ouders en personeel toegankelijke plaats.

(art 1.54 lid 2 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens

Naam voorziening : Spelenderwijs
Aantal kindplaatsen 132
Gesubsidieerde voorschoolse educatie :Ja”

* De inhoud van dit rapport wordt gedeeld met de Inspectie van het Onderwijs. De Inspectie van
het Onderwijs houdt toezicht op de kwaliteit van de voorschoolse educatie op de
kinderdagverblijven (voorscholen) en kan onder andere op basis van het GGD-rapport besluiten tot
een onderzoek. Tevens bekijkt de Inspectie van het Onderwijs of er in de gemeente afspraken zijn
gemaakt over de voor- en vroegschoolse educatie (artikel 1.63 lid 6 Wet kinderopvang).

Gegevens houder

Naam houder : Stichting Reformatorische Peuterspeelzaal
Staphorst

Adres houder : Bergerslag 22

Postcode en plaats : 7951 DS Staphorst

KvK nummer : 05069025

Aansluiting geschillencommissie 1 Ja

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD : GGD IJsselland
Adres : Postbus 1453

Postcode en plaats : 8001 BL Zwolle
Telefoonnummer : 038-4 281 686
Onderzoek uitgevoerd door : A. Vredenburg

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente : Staphorst

Adres : Postbus 2

Postcode en plaats : 7950 AA STAPHORST
Planning

Datum inspectie 1 29-11-2023
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Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport
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1 19-12-2023
1 20-12-2023
1 22-12-2023
: 02-01-2024
: 02-01-2024

1 16-01-2024

12 van 13



Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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